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Dane rejestracyjne Gwarancji Producenta
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azwa urzadzenia:

Model:

Numer seryjny:
Certyfikat

autentycznosci:

Data zakupu:

Nazwa sprzedawcy:

Adres sprzedawcy:

Nr dowodu zakupu:

K czytelny podpis i piecze¢ sprzedawcy /

Oswiadczam, ze zapoznatem(am) sie i akceptuje warunki zawarte
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Informacje na temat serwisu produktéw Pantum \_ czytelny podpis i pieczec sprzedawcy )
mozna uzyskac¢ w Centrum Serwisowym Black Point S.A.

Wytacznym dystrybutorem produktéw Pantum na terenie Polski jest: Black Point S.A.
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Bezptatna Infolinia Serwisowa: 800 166 054
Numer stacjonarny: 71 338 68 53
czynne w dni robocze 8:00-16:00

e-mail: serwis@blackpoint.pl POI NT
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WARUNKI GWARANCIJI

I Informacje Ogdlne

1. Firma Black Point S.A. z siedzibg w Bielanach Woroctawskich,
ul. Atramentowa 5, 55-040 Kobierzyce, zwana dalej ,Black Point” jest
wytacznym dystrybutorem w Polsce produktow marki Pantum.

2. Black Point oswiadcza, ze produkt Pantum jest wolny od wad
materiatowych i produkcyjnych. Za wade materiatowg i produkcyjng uwaza
sie wade powstatg z przyczyn tkwigcych w produkcie.

3. Okres gwarancji wynosi 2 lata od daty zakupu produktu.

4. Podczas okresu obowigzywania gwarancji Black Point zobowigzuje sie do
usuniecia stwierdzonych wad materiatowych lub produkcyjnych poprzez
bezptatng naprawe lub, jesli to niemozliwe, wymiane produktu na nowy.

5. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest jedynym dokumentem, na podstawie
ktérego uprawniony z gwarancji moze dochodzi¢ na terenie Rzeczpospolitej
swoich praw z tytutu udzielonej gwarancji. Informacje zawarte w innych
dokumentach dotgczonych do produktu Pantum majg charakter
uzupetniajagcy w stosunku do Karty Gwarancyjnej, ktérej postanowienia
majg pierwszenstwo.

6. Do kazdego produktu wystawia sie tylko jeden dokument Karty
Gwarancyjnej. Wystawienie duplikatu Karty Gwarancyjnej wymaga zgody
Black Point wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.
Odpowiedzialnosé za nieprawidtowe wypetnienie Karty Gwarancyjnej ponosi
sprzedawca.

7. Niniejsza gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien klienta wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady produktu.

1. Zasady Realizacji Gwarancji

1. Warunkiem skorzystania z uprawnien gwarancyjnych jest posiadanie
poprawnie i kompletnie wypetnionej Karty Gwarancyjnej (tzn. zawierajgca
piecze¢ firmowa sprzedawcy, nr dowodu zakupu i date sprzedazy, nazwe
urzadzenia, nr seryjny, model, czytelny podpis osoby wystawiajgcej karte
i podpis kupujacego) oraz dowodu zakupu produktu.

2. Przed dostarczeniem produktu do serwisu Black Point nalezy
skontaktowac sie z Infolinig Serwisowa w celu ustalenia badz potwierdzenia
podstaw do realizacji uprawnien gwarancyjnych.

3. Produkt nalezy dostarczy¢ do wskazanego Serwisu Black Point razem
z kartg gwarancyjng i kopig dowodu zakupu. Koszty dostawy ponosi Black
Point. Produkt powinien zosta¢ wystany za posrednictwem wskazanej przez
Black Point firmy kurierskiej. Black Point nie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenia wynikajace z niewtasciwego zabezpieczenia produktu na czas
transportu.

4. Black Point zobowigzuje sie do usuniecia wad produktu w terminie do
14 dni od momentu otrzymania wadliwego produktu wraz z Karta
Gwarancyjng i kopiag dowodu zakupu, przy czym w uzasadnionych
przypadkach Black Point zastrzega sobie prawo do przedtuzenia terminu do
usuniecia wad.

5. W przypadku gdy wady produktu nie sg objete gwarancjg lub produkt nie
zawiera wad, Black Point zobowigzuje sie poinformowaé uzytkownika
o mozliwosci wykonania pfatnej naprawy i jej wysokosci oraz koniecznosci
akceptacji warunkéw wykonania ptatnej naprawy przez uzytkownika
produktu, przed przystgpieniem do wykonania prac naprawczych.

. Wytaczenia Gwarancyjne

1. Gwarancji nie podlegajg uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwego
transportu, w tym za posrednictwem innego przewoznika niz wskazany
przez Black Point.

2. Gwarancja nie obejmuje materiatéw eksploatacyjnych dostarczonych
razem z produktem.

3. Gwarangji nie podlegajg produkty uzywane niezgodnie z przeznaczeniem
lub obcigzeniem, niekompletne, uszkodzone przez uzytkownika, w ktdrych
dokonywano nieautoryzowanych napraw lub modyfikacji.

4. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen wynikajgcych:

a) ze zdarzen losowych (pozar, powddz, usterki elektryczne sieci),

b) powstatych z winy lub niewiedzy uzytkownika produktu,

¢) uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi wad.

MASZ PYTANIA O GWARANCIE PANTUM?
Bezptatna Infolinia: 800 166 054



